CARTILLA

SOCIAL

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C. 'GOBIERNO DE LA CIUDAD




ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA
INTEGRACION SOCIAL - SALUD

Secretaria Distrital de Integracién Social
Direccién: Carrera 7 No. 32-16

PB.X.: 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co

2009

Secretaria Distrital de Salud
Direccién: Carrera 32 No. 12 - 81
PB.X.: 364 90 90
www.saludcapital.gov.co

2009

Alcalde Mayor de Bogotd
Samuel Moreno Rojas

Secretaria de Integracién Social
Mercedes del Carmen Rios Herndndez

Subsecretaria de Integracién Social
Olga Lucia Veldsquez Nieto

Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones
Johnatan Javier Nieto Blanco

Secretario de Salud
Héctor Zambrano Rodriguez

Subsecretario de Salud
Juan E. Varela Beltréan

Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones
Alejandra Maldonado Rivera

UT Grupo Guillermo Fergusson -
Corporaciéon Nuevo Arcoiris

Equipo Coordinador:

Ana Lucia Casallas Murillo
Esmeralda Vargas Vallejo

Maria del Pilar Guerrero Alejo

Maria del Carmen Morales Palomino
Ignacio Holguin Ardila

Mauricio Molina Achury

Giovanni Rodriguez Castillo
Armando De Negri Filho

Rafael Silva Barefio

Equipo comunicaciones:
Amanda Esperanza Contreras
Juan David Arboleda

Maria del Pilar Guerrero A.
Patricia Ramirez

Antonio Martinez

ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA
INTEGRACION SOCIAL - SALUD
CAJA DE HERRAMIENTAS

Gestion Social Integral

Disefo y diagramacién:
Ruth Amanda Valenzuela

Juan Pablo Salamanca R.

imagologo@gmail.com

llustraciones:
Erika Lancheros

Impresién:

Torre Blanca AG
300 ejemplares
Diciembre 2009



CARTILLA

CARJA DE RERRAMIENTAS

GESTION INTEGRAL



)



CARTILLA

Dona Ciba en Gestion

La GSI en las
Localidades de Bogota

En la reunién semanal de la Junta de Accién Co-
munal del Barrio El Arrojo en Bogotéa, se eligi6 a,
Dona Ciba, Ciudadana Bogotana, para que asista
al curso de capacitacién sobre Gestién Social In-
tegral, GSI, que se va a realizar en la sede de la
Alcaldia de la Localidad 21 de Tisquesusa. Alli,
los asistentes conoceran esta nueva forma de ha-
cer politica social en la ciudad y como Dona Ciba
siempre ha estado tan interesada en todos los te-
mas del barrio, se comprometié de inmediato a
agsistir juiciosamente a todas las sesiones.
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PRIMERA SESION:
BIENVENIDOS
AL PLAN DE
DESARROLLO

En la manana del sdbado Dona Ciba llega
presurosa al salén en el que se desarrolla la
actividad, Serpo, el Servidor PuUblico, quien
dirige la capacitacién ya ha empezado y ella
un poco avergonzada por su tardanza, se ubi-
ca en la Unica silla libre en la primera, fila.

.- 4Hace rato empez6?- pregunta a la
persona sentada a su lado.

.-No, no se preocupe, hasta ahora se
estd presentando, y parece intere-
sante.

.-le responde el Senor Rodriguez,
representante del Barrio Coraje.

Vamos a realizar un recorrido por
los diferentes componentes de la
Gestién Social Integral y otros conceptos
sobre la administracién de Bogotd que son
importantes para comprender qué es la GSI,
y son ustedes quienes conducirdn este re-
corrido haciendo las preguntas que mas les
interesan sobre el tema... Los y las invito
a participar con sus preguntas.- Serpo hace
una pausa para que los y las representantes
de las juntas de accién comunal se animen
a preguntar.

DE DESARROLLO?

ZEN QUE Y COMO SE
TNVIERTE EL PRESUPLESTO
DE LA LOCALIDAD?

Dona Ciba, aprovecha, el silencio para decir:
.- humm, sadministracién bogotana?, si
nunca se sabe a dénde y ni a quién acu-
dir para solucionar los problemas de la
gente comUn y corriente como yo...

.- Yo creo- interrumpe Don Laureano, re-
presentante de la junta del barrio Pal ante-
que debemos empezar por el Plan de Desa-
rrollo, que es lo primero que hay que saber
cuando se trata de solucionar los proble-
mas que tenemos en los barrios, entonces

4écémo funciona el Plan de Desarrollo?
Serpo escucha con atencién y escribe
en el tablero la inquietud de Don Lau-
reano y de todos los que contintian ha-
blando...
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.- Bueno a mi me gustaria saber en qué y
cémo se invierte el presupuesto de la loca-
lidad.-

.- Y a mi...- dice la representante del Mi-
rador- me interesa saber si existe alguna
politica que haga respetar los derechos hu-
manos... porque en El Mirador hay muchas
personas desplazadas que no tienen donde
vivir.

.- 8i...- se escucha otra voz en el fondo
del salén- y no sélo es el problema de
la vivienda, también queremos saber
qué va a hacer el gobierno con los pro-
blemas del desempleo, los malos servi-
cios de salud, y...

.- Y lo caro todo, si se paga servicios no se
come- interrumpe Dona Ciba.

.- Entonces, empecemos por hablar del Plan
de Desarrollo, asi podremos entender lo
que tiene que ver con el manejo de los
recursos y la garantia de los derechos
humanos... - apunta Serpo.

.- iAl grano... al grano!- dice Dona
Ciba....

.- E1 Plan de Desarrollo se parece un
poco g los planes que todos noso-
tros hacemos en nuestras casas
a la hora de gastar 1o que nos ga-
namos.

.- Sera los que tienen empleo- dice en voz
baja Dona Ciba.

.- Asi como ustedes hacen un plan cuan-
do van a hacer mercado - continua Serpo
- y piensan en qué necesidades tienen, en
dénde y qué van a comprar con el dinero
que destinaron para el mercado, en la ciu-
dad también se hace un plan: “El Plan de
Desarrollo”, que orienta el rumbo que va
a tomar la ciudad teniendo en cuenta sus
recursos y sus necesidades.

Cuando los candidatos a la Alcaldia Mayor
estan en campana, parte de ese tiempo lo
dedican a elaborar y presentar un plan de

gobierno a la comunidad. Ya elegido uno
de ellos como Alcalde de la ciudad, esa pro-
puesta de plan de gobierno se convierte en
una propuesta de proyecto del Plan de De-
sarrollo, que contiene, entre muchas otras
cosas, un plan de inversién de recursos.

Eso se hace cada 4 anos cuando los alcal-
des inician su administracién y después de
que la propuesta ha pasado por varias ma-
nos, incluido el Concejo Distrital para que
apruebe la ruta que el Alcalde propone para
la ciudad. Pero el Plan de Desarrollo es sélo
el punto de partida, que se vuelva realidad
depende de muchas cosas.

Por ejemplo: los planes de desarrollo deben
conciliarse entre las propuestas del gobier-
no distrital y las iniciativas de la ciudada-
nia organizada.
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.- Eso quiere decir...- dice Don Laureano-
que nuestras propuestas deben ser teni-
das en cuenta en el Plan de Desarrollo.

.- Exactamente -enfatiza Serpo- y a eso
se le llama planeacién participativa,
porque contiene las propuestas del
gobierno Distrital y las propuestas de
los grupos de vecinos organizados
con los que ustedes trabajan. Asi se
conocen las necesidades y problemas
de la comunidad y se busca dar solu-
cién a través de programas y proyec-
tos...

.- Como quien dice, que el Plan de Desa-
rrollo se hace mediante acuerdos entre
el Estado y la sociedad. Pero 4coémo se
hace?- pregunta el representante de la
Junta del barrio El Barranco, que es el
mas joven del saldn.

.- Primero el alcalde elegido presenta un
proyecto de plan, para que una entidad
llamada Consejo Territorial de Planeacién
lo evalué, consulte con la comunidad y
con expertos en el tema. Luego que ellos
dan un concepto y recomiendan ajustes,
el Alcalde hace los ajustes y lo presenta
al Concejo Distrital para su aprobacion.
Si el Concejo lo acepta, se adopta ese plan
como el Plan de Desarrollo para Bogota,
que entra en vigencia y se desarrolla du-
rante la administracién del alcalde que lo
propuso.

.- iPues yo nunca he visto eso!
-replica dona Ciba..

.- Por ejemplo, durante la alcaldia
de Lucho Garzoén el plan de desarro-
llo se llamo “Bogota sin indiferen-
cia”. El plan buscaba construir las
condiciones para el ejercicio efecti-
vo de los derechos humanos, con el
fin de disminuir las desigualdades
sociales. Para eso fue necesario
conocer la realidad de vida de las
comunidades que hacen parte de
Bogotéa y por supuesto con la par-
ticipacién de ellas se elaboraron progra-
mas y proyectos.- explica Serpo
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ES UN PACTO SOCIAL ENTRE LA COMUNIDAD Y EL GOBIERNO
PARA PLANIFICAR EL PESARROLLO PE LA CILDADR

CONTIENE EL PROGRAMA DE GOBIERNO QUE EL ALCALDE
DESARROLLARA EN LOS CUATRO ANOS:

PROGRAMAS Y PROYECTOS PARA UN PLAN DE INVERSIONES A
MEPIANQ Y CORTO PLAZO.

INSTANCIAS PE PLANEACION

EL ALCALPE PROPONE EL PLAN DE DESARROLLO
EL CONSEJO TERRITORIAL DE PLANEACI

EL CONCEJO PISTRITAL APRUEBA
LA COMUNIDAD SUGIERE PROPLUESTAS CON BASE EN
SUS NECESIDADES Y PROBLEMATICAS

N S R

PLAN DE PESARROLLO

N HACE

o

- Ah, ya entiendo &y ahora cudl es el plan?-
interrumpe Dona Ciba.

- En el ano 2008, al iniciar la administra-
cién del Alcalde Samuel Moreno Rojas se
elaboré el Plan de Desarrollo “Bogota Posi-
tiva: Para vivir mejor”, que busca que Bo-
goté se convierta en una ciudad equitativa,
incluyente y justa, busca mejorar la calidad
de vida de la poblacién a partir de que se
reconozcan, garanticen y restablezcan los
derechos humanos. Y dentro de ese Plan de
Desarrollo se ha propuesto una estrategia,
la. Gestién Social Integral-GSI, como una

manera de hacer realidad los fundamentos
del plan, o sea, convertir a Bogotd en una
ciudad de derechos.

.- 4Pero y cdmo participa la comunidad en
la elaboracién de planes de desarrollo?- pre-
gunta el representante del barrio Fardelita.

.- A través de los Encuentros Ciudadanos
-dice Serpo- a los que se invita a la comu-
nidad en general para elaborar el Plan de
Desarrollo Local, teniendo en cuenta las ne-
cesidades de cada barrio y las propuestas de
la, comunidad.

J
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SEGUNDA SESION:

BOGOTA,
UNA CIUDAD
DE DERECHOS

Después de dar la bienvenida a los asisten-
tes, y de felicitarlos por continuar en la ca-
pacitacién, Serpo pregunta a dona Ciba, que
entra apresurada en ese momento al salén:
.- Dona Ciba, érecuerda qué vimos en la se-
sién anterior?

.- Claro, claro, responde dona Ciba.- al tiem-
Po que saca su libreta de apuntes- aqui ten-
go todo anotado...- dice revisando la libreta-
pero no vaya a decir que va a repetir todo 1o
del Plan de Desarrollo, yo me vine porque
quiero saber sobre eso de Bogota una ciudad
de derechos.

.-Ese es el tema de sesién de hoy...- responde
Serpo.-

-iPor eso! -interrumpe Dona, Ciba- iempecemos
que ya estoy sentada y lista para atender!

.- Una ciudad de derechos es un lugar don-
de cada uno de sus habitantes ve satisfechas
las necesidades que surgen de la realizacién
de sus derechos humanos- responde Serpo.

.- Yo siempre he oido hablar de los derechos
humanos -dice Dona Ciba- y hasta una repite
las palabritas, pero équé son exactamente?

.- Ya, ya, Dona Ciba... vamos paso a paso
-replica Serpo- los derechos humanos son
aquellos que tenemos cada uno de nosotros
por el solo hecho de existir, son un con-
junto de valores éticos que componen la
dignidad humana propia de todos los seres
humanos desde que nacen, sin diferenciar
cual es su religiéon, raza, edad, sexo, condi-
cién social, o pensamiento.

.- &Y cudles son esos derechos?- pregunta el
representante de la Junta de Accién Comu-
nal del barrio Cormoran, el senor Mora.

.- Son todos aquellos principios basados en
los Derechos Fundamentales como El dere-
cho a la vida, que es el principal, derecho

a una vida digna, el derecho a la salud,
el...

p!
iEl DERECHO A LA | TBERTA
iA LA EDUCACION!

VAL ALIMENTACT AN
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.- El derecho a la libertad... -interrumpe al-
guien en el salén- a la educacién, a la
vivienda y a la alimentacién-

.- Pero también hay otros derechos
como el derecho a la igualdad, al tra-
bajo bien remunerado, y €l derecho a la
sindicalizacién- dice el joven repre-
sentante del Barranco.

.- Y derecho al descanso y a la inti-
midad. - dice la Sennora Carmina de
La Juntica- también tenemos derecho
a la libertad de conciencia, de pensa-
miento y de opinién.

.- Y no dejemos por fuera el derecho a
la libertad de reunién y de asociacién y
el derecho a elegir y ser elegido. Como tam-
poco podemos dejar por fuera el saber que
los derechos humanos deben estar garanti-
zados por el Estado, para que cada hombre
y cada mujer se puedan realizar, como un
ser humano auténomo y feliz.

.- Hummm, suenan muy bonito, pero como
dice dona Ciba, a uno ni el derecho a la sa-
lud se le cumple....- dice Dona Helena de
Barrio Florido.

.- Y en el barrio ni se diga —agrega Don He-
liodoro- los pelados se la pasan en la calle,
sin estudio y sin trabajo, y hasta los estan
matando, o sea que ni siquiera derecho a la
vida tienen....-

.-Es verdad, muchos derechos se “vulne-
ran”, o sea que no se cumplen, o se des-
conocen. Por eso hay que hacer algo para
que los derechos sean: atendidos, restitui-
dos y garantizados, para que las personas
podamos sentir que eso no es solo “paja”,
que realmente los derechos pueden ser rea-
lidad.

- iY quien va hacer eso! - se escucha al fon-
do del salén- No me digan que el gobierno,
porque a veces el gobierno ni por las esqui-
nas se asoma.

.-Pues si, es tarea del gobierno. O sea, del
Estado a través de sus representantes,

como yo que soy Serpo, servidor publico de
la, alcaldia local, Garante de los Derechos
Humanos. Pero también es tarea de todas
y todos los que trabajamos en alguna insti-
tucién del gobierno. Y es también tarea de
la gente, 4cémo? Participando, controlando
que las cosas se hagan, actuando como suje-
tos politicos, ciudadanos y ciudadanas con
derechos.

- Esta bien que sepamos sobre los derechos
humanos, pero 4coémo participamos real-
mente para garantizar que se cumplan?-
pregunta el representante del barrio La
Montana, que ha estado muy atento a las
explicaciones de Serpo.

.- Bueno, para eso existen las politicas so-
ciales, que entre otras cosas orientan la
participacién ciudadana -responde Serpo.

.- iAhora si fue cierto!- exclama el sennor Gar-
cia representante del barrio Aguas Frias.-,
porque a mi la politiqueria no me gusta. En
el barrio nos retnen cada vez que hay elec-
ciones, dizque preocupadisimos por nuestra
situacién... y solo les interesan los votos.

- iNo! Las “politicas sociales”, son muy dife-
rentes a la politiqueria tradicional....- dice
enfatico Serpo - Pero eso lo veremos en
nuestra siguiente sesién.
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NOCLEOS DE DERECHOS

AL TRABAJO

A LA SEGURIDAD ECONOMICA
A LA VIVIENDA

A LA EDUCACION

AL AMBIENTE SANO
A LA SALLD

A LA SEGURIPAD

A LA RECREACION

A LA PARTICIPACION
DE LA CULTURA

A LA JUSTICTIA

SE6MN LA SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL

A LA ALIMENTACION ¥ NUTRICION

AL LIBRE DESARROLLO DE LA PERSONALIDAD
A LA INFORMACION, LA COMUNICACION V EL CONOCIMIENTO

o

TERCERA SESION:

LAS POLITICAS
SOCIALES Y LA
GESTION SOCIAL
INTEGRAL GSI

Serpo inicia la sesién saludando a los parti-
cipantes, ya ha escrito en el tablero: Politi-
cas Sociales y Gestién Social Integral.

.- La sesi6én de hoy es muy importante, ya
que ademéas de conocer qué son las politicas
sociales, vamos hablar sobre la GSI, Gestidon
Social Integral...- dice Serpo.

.- Entonces explique, a ver si entiendo....-
dice el Senor Garcia muy interesado — si no
es politiqueria, équé es eso de las politicas
sociales?

.- Las politicas sociales son un conjunto de
normas, orientaciones, criterios y linea-
mientos que los gobiernos establecen para

preservar y elevar el bienestar social, es de-
cir, para que los beneficios sociales alcan-
cen a todos los sectores sociales con mayor
equidad. De esta manera se pueden garan-
tizar los derechos humanos para todas y
todos los que habitamos en la ciudad.- dice
Serpo.

.- Deme un ejemplo, porque asi poco entien-
do.- propone €l senor Garcia.

.- Un ejemplo puede ser salud. Existen unos
criterios y unas orientaciones, es decir, una
politica social en salud para manejar todo
lo relacionado con el tema. Desde 1os pasos
que todos y todas debemos realizar para afi-
liarnos a una EPS o al SISBEN, hasta pro-
gramas como Salud a su Hogar, tienen que
ver con esas politicas.

.- O sea que también hay una politica social
para la educacién, para la vivienda...- dice
el senor Garcia.

.- Asi es, hay una politica social para la ju-
ventud, otra para la ninez, para la mujer...
que buscan reconocer, garantizar y dar
respuesta adecuada a los derechos, nece-
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sidades y problematicas, con equidad y de
acuerdo a las caracteristicas particulares de
los distintos grupos poblacionales.

.- Pero tome un poco de agua...- dice Dona
Ciba- que hablando asi, a cualquiera le da
sed.

.- &Recuerdan lo que hablamos acerca

del Plan de Desarrollo del gobierno dis-
trital actual? - interroga Serpo y muchos
responden afirmativamente -Pues, ese plan
contiene una estrategia llamada Gestién
Social Integral —-GSI- para que participemos
en la construccién de las politicas sociales
que nos permitan hacer de Bogotd una ciu-
dad de derechos, una Bogota Positiva.

.- Bueno yo ya entendi hasta las politicas
sociales.- dice Dona Ciba -pero explique mas
despacito eso de la GSI.

La GSI es una estrategia que nos servira
para pensar, disenar e implementar las po-
liticas sociales en el distrito. Eso estéa con-
signado en el Articulo 6 del Plan de Desa-
rrollo de Bogotéa de la actual administracién
-dice Serpo, mientras distribuye las carpe-
tas del Plan de Desarrollo y de la Gestién
Social Integral entre los representantes de
los barrios.

.- La GSI -continua Serpo- construye poli-
ticas sociales articulando de manera tran-
sectorial las acciones de las instituciones
con la participacién de la comunidad, en
los territorios, a través del desarrollo de
capacidades y contando con presupuestos
adecuados. Pero no me miren con esa cara
de susto, que de esto nos vamos a volver
a ocupar en nuestro préximo encuentro,
donde hablaremos de la GSI y sus cinco
componentes.

CARTILLA
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CUARTA SESION:
LA GESTION
SOCIAL INTEGRAL
GSI Y SUS

COMPONENTES

Instalados de nuevo en el salén de estudio,
Serpo sorprende a todos con una pregunta,
mientras en el tablero escribe la palabra:
TERRITORIO -épara ustedes qué es un terri-
torio?- pregunta Serpo.

Se escuchd un murmullo en €l salén y la voz
de la representante del Barrio Corralero,
Margarita Duarte, se escucha sobre las de-
mas: .- debe ser el lugar en el que vivimos,
el barrio, la localidad... ese es nuestro terri-
torio-.

Claro Dona Margarita, pero las personas que
viven en su barrio, asi como otras de barrios
parecidos de la localidad, tienen condiciones
de vida parecidas.

.- Ah, eso si..., no sélo los vecinos de la cua-
dra, o los del barrio, en otros barrios de la
localidad, la gente vive muy pareci-
do.- comenta Dona Margarita.-

Para la GSI un territorio estd confor-
mado por sectores poblacionales que §
pertenecen a una misma localidad

¥ que tienen condiciones de vida si-
milares, y a su vez se diferencian de
otros sectores...-

.- 4Como asi? -interrumpe dona Ciba.

.- Si, porque cada lugar de la ciudad tiene
caracteristicas que lo hacen diferente, sus
necesidades son diferentes y las respuestas
a esas necesidades en cada lugar de la ciu-
dad, seran diferentes. Por ejemplo, muchos
de los sectores del sur oriente de la ciudad
son parecidos en cuanto a las condiciones
de vida de quienes los habitan y también
son diferentes a otros sectores que se ubi-
can al norte de la ciudad. Cada territorio
tiene unas condiciones de vida que lo hacen
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ES EL ESCENARIO DONDE HABITAN VY SE DESARROLLAN
LOS INDIWVIDLOS, LAS FAMILIAS, LAS COMUNIDADES V EL
MEDPIO AMBIENTE.

ES EL LUGAR DONDE SE HACEN VISIBLES LAS
PROBLEMATICAS Y NECESIDADES PE LAS COMUNIDADES.

ES TAMBIEN EL LUGAR DONDE CONFLUYEN LOS ACTORES,
RECURSOS Y VOLUNTAPES PARA CONSTRUIR LAS
RESPUESTAS INTEGRALES A LAS NECESIDADES REALES.

LOS PROBLEMAS NO SE
PUEPEN SOLUCIONAR CON
SOLO QUERERLO, HAY QUE
HACERLO PASO A PASO.

particular y entender que es asi, nos ayuda-
ré a entender mejor los problemas que en-
frentan y las respuestas que su comunidad
requiere.

.- Oiga, pero con tanto problema que exis-
te en esta ciudad, por ejemplo hay barrios
donde no hay comedor comunitario y mu-
chos ninos de los colegios sdlo se alimentan
con el refrigerio escolar... 6cOdmo es que va-
mos a solucionar todo eso? - pregunta nue-
vamente dona Margarita Duarte.-

.- Los problemas no se pueden solucionar
con sbélo quererlo, hay que hacerlo paso a
paso. Y el primer paso es tener claro que
esas politicas sociales que queremos cons-
truir con todos y todas, buscan dar respues-
ta a problemas que se han eternizado en la
ciudad y que llamamos problemas estructu-
rales, porque estan en el fondo de todo, en
la base, en las estructuras de este edificio
llamado Bogota- afirma Serpo —
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.- 6Y cuales son esos “problemas

estructurales”?- replica la repre-
sentante.

.- Los problemas estructurales tienen
que ver con la distribucién de las rique-
zas, vivimos en una sociedad en la que unos
territorios tienen todas sus necesidades ba-
sicas satisfechas y tienen garantizados sus
derechos, mientras que hay otros en los
cuales sucede todo lo contrario, que la po-
blacién no tiene sus necesidades satisfechas
¥y por tanto no estan garantizados sus dere-
chos.

.- Y somos la mayoria éno?, los pobres de
esta ciudad si que tenemos problemas es-
tructurales.- dice dona Ciba..

.-Vuelve a tener razén Dona Ciba, -dice Serpo
y continua- con la GSI, que tiene el enfoque
de los derechos, no se trata de quién puede
pagar para vivir bien y cada vez mejor, sino
qué puede hacer la sociedad y el Estado para
que todas y todos los bogotanos vivamos me-
jor, tengamos nuestras necesidades satisfe-
chas y garantizados nuestros derechos.

Y SI LOS PROBLEMAS SON
ESTRUCTURALES, LAS RESPLESTAS
DEBEN SER PEL TAMANO PE LOS
PROBLEMAS

.- Y si los problemas son estructu-
rales, las respuestas deben ser del
tamano de los problemas- dice Dona
Margarita haciendo ademan de gran-
deza con sus manos.

.- Las respuestas deben dirigirse a solu-
cionar los problemas estructurales y por
eso deben ser integrales y equitativas,
teniendo en cuenta el territorio. Hay te-
rritorios en que las personas no tienen
la posibilidad de tener una alimenta-
cién sana y balanceada, en otros no

hay adecuado servicio de agua, en (:V
otras hay problemas de basuras, en
otros de vivienda, de educacion...

.- En algunas hay todos esos problemas
estructurales- murmura Dona Ciba.

.- Y la mejor manera de enfrentar esos
problemas estructurales es actuando de
manera articulada y coordinada. En lugar
de tener a cada institucién y a cada habi-
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tante de la comunidad, trabajando por su
cuenta, vamos a intentar trabajar todos y
todas coordinadamente, en una misma di-
reccién y aportando el saber de todos para
conocer los problemas y encontrar las so-
luciones. Eso es 1o que en la GSI se llama
transectorialidad.

- 6Transectorialidad? Otra palabrita mas
para entender...-dice Dona, Ciba, que
luego lee en voz alta la cartelera- “La

transectorialidad es un trabajo con-

junto de las instituciones, la comuni-
dad y otros sectores sociales”.-

.- 8i, la transectorialidad es el tra-

bajo articulado de las instituciones

gubernamentales y no gubernamen-

tales, empresas privadas, los comer-

ciantes, que pasan la mayor parte de

su vida en un territorio, es decir, to-
dos los actores institucionales y socia-
les del territorio.-

.- Claro que eso no lo podemos hacer, sin la
participacién de todos y todas los que con-
viven en cada lugar de la ciudad, en cada
territorio, con los que tienen su residencia
alli, pero también con los funcionarios de
hospitales, alcaldias, comités locales, con
las personas que trabajan en grupos orga-
nizado, las juntas de accién comunal, todas
las organizaciones barriales... -comenta Ser-
po, mientras toma un tinto- Usted, dona
Sarita... -continua Serpo dirigiéndose a la
senora que les ofrece los tintos- también
puede participar... y gracias por el tintico,
lo estabamos necesitando.

.- Pero 4dénde?, 4c6mo?, que yo quiero
participar... -dice dona Ciba.

.- Para la participacion comunitaria la
GSI ha creado “Las mesas territoriales
transectoriales” -responde Serpo- que
son escenarios para que los actores
sociales, las instituciones y las comu-
nidades se encuentren y compartan
el conocimiento que tienen sobre los
territorios, sus realidades y necesi-
dades... pero recuerden que participar no
es sélo agistir a las reuniones de las mesas
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PARTICIPACION

BOBOTANAS.

TRANSECTORIALIDAD

ES LA CAPACIDAD DE ORPENAR Y ARTICULAR LAS ACCIONES PE TODAS
LAS INSTITUCIONES DE LA ADMINISTRACION DISTRITAL YV DE ESTAS CON
LA COMUNIDAL, EL SECTOR PRIVADPO, LAS ONG, LA ACADEMIA Y
DEMAS ACTORES LOCALES PARA IDENTIHCAR NECESIDADES Y
PROBLEMATICAS DE LOS TERRITORIOS Y DAR RESPUESTAS INTEGRALES.

BLSCA FOMENTAR PROCESOS DE CIUDADANIA QUE PASAN POR EL
RECONOCIMIENTO PE LOS SUJETOS, SUS NECESIPAPES SOCIALES Y
SUS CAPACIDADES PARA INTERVENIR YV DECIPIR EN LA VIDA plBLICA, A
TRAVES DE PROCESOS DE CONCERTACION Y NEGOCIACION PARA
TRANSFORMAR LAS CONDPICIONES DE VIDA DE LAS COMUNIDADES

territoriales transectoriales, hay que parti-
cipar activamente, informarse y aportar sus
conocimientos para la construccién de las
lecturas de realidad, tal como lo estan ha-
ciendo ahora.

.- 8i porque mucha gente asis-
te a las reuniones pero sélo
a calentar silla....- dice Dona,
Ciba, mirando de regjo a los
representantes que no han
participado activamente.

.- Es muy importante co-
municar los puntos de vista
que cada quien tiene, y es-
cuchar las ideas de los de-
mas. -continua Serpo- dis-
cutir y defender los puntos
de vista sin herir a los de-
maés, interactuar con otros
y aprender a decidir en
grupo, porque muchas veces
ocupamos el mismo territorio pero no nos
conocemos. Las mesas territoriales tran-
sectoriales son una oportunidad para ha-
cer las cosas conjuntamente, para saber

LA AUTONOMIA ES LA
LIBERTAD QUE CADA
INDIVIDUO TIENE
EN EL DESARROLLO
DE SU PROYECTO
DE VIDA. LA MISMA
ESTA DETERMINADA
EN BRAN MEDIDA
POR EL MARCO DE
LAS OPORTUNIDADES
QUE LE PRODIGA LA
SOCIEDAD,

realmente quienes son nuestros vecinos
¥y que necesidades tenemos.-

.- Como quien dice que las mesas territoria-
les transectoriales sirven para
hacer un didlogo entre los
funcionarios de las institu-
ciones como Usted, y las per-
sonas de la comunidad como
yo.- responde dona, Ciba

.- Muy bien Dona Ciba... -afir-
ma Serpo- porque Usted,
como todos los habitantes de
los territorios, son sujetos de
derechos, con legitimidad y
autonomia, es decir, son re-
conocidos por el Estado como
ciudadanos con derechos ¥y
con libertad para ejercerlos.

.- Sera la libertad de aguantar

hambre- replica Don Genaro

Lépez, representante del barrio Los Saucos-

porque tenemos derechos y libertad para

ejercerlos, pero 4como? si el gobierno no
nos garantiza nuestros derechos.-

1




.- Precisamente, en las mesas te-
rritoriales transectoriales vamos
g identificar los derechos que han
sido vulnerados en un territorio.
Por eso su participacién es fun-
damental para la construccién de
politicas sociales orientadas a tener
calidad de vida, y nosotros como ser-
vidores publicos tenemos la, obligacién de
garantizar que eso se cumpla.-

.- Pero si en los territorios no sdlo estamos
las comunidades y los funcionarios, hay
otra parte de poblacién que tienen que ver
con la realidad que vivimos, como los co-
merciantes o los duenos de las fabricas que
contribuyen a crear problemas, como los
que botan las basuras en el rio -dice el se-
nor Pastor Reyes del barrio La Cascada.

.- Por eso es que en las mesas territoriales
debe haber presencia de todos los actores
sociales de un territorio, como las redes de
trabajo, las organizaciones sociales, las or-
ganizaciones no gubernamentales, la igle-
sia, los politicos, los sectores productivos,
los representantes de gremios o sectores
econémicos, los empleados y desemplea-
dos.- aclara Serpo.

.- Uy pero para poner de acuerdo a toda
esa gente sobre las necesidades
de los territorios... imaginense
cada quien tira para su lado... -
dice Dona Ciba.

.- Todos y todas no pensamos lo
mismo sobre el territorio, por
eso en las mesas territoriales 2.
transectoriales hay que concer-
tar, hacer acuerdos para lograr
agendas de trabajo conjunto, que =,
beneficien a toda la comunidad.-
responde Serpo, mientras pega
una cartelera en el tablero donde
se ven las funciones de las mesas "
territoriales transectoriales y so-
licita a Don Genaro que las lea:

—_—
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iuy! PERO PARA PONER DE
ACUERPO A TODA ESA GENTE
SOBRE LAS NECESIPADES DE
LOS TERRITORIOS...
IMAGINENSE CAPA QUIEN TIRA
PARA SU LADO...

e s s v )

RECONQOCER LOS FACTORES Y ELEMENTOS QUE PETERMINAN
LAS DIFERENTES CONPICIONES DE CALIDAD DE VIDA DE LOS
HABITANTES PE UN TERRITORIO.

CONOCER EL ENFOQLE DE LOS DERECHOS HUMANOS PARA
ESTABLECER LECTLRAS DE REALIDADES QUE PERMITAN
RECONOCER SU GARANTIA O VULNERACION.

CONSTRUIR UNA ABGENDA SOCIAL YV POLITICA EN LA QUE SE
PUEDA CONCERTAR Y ESTABLECER ACUERDPOS Y GARANTIZAR
EL SEGUIMIENTO Y EVALUACION PERMANENTE A LOS
ACUERDPOS ¥ ACCIONES ESTABLECIDAS.

ADELANTAR ACCIONES CONJUNTAS PARA LA CONSTRUCCION
DE POLITICAS PUBLICAS QUE GARANTICEN LOS PERECHOS.
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.- Los territorios tienen caracteristicas par-
ticulares en la calidad de vida de sus habi-
tantes, algunas de ellas evidencian la vulne-
racién de los derechos, mientras que otras
son una oportunidad para mejorar.- explica
Serpo.

.- Por eso es importante estar al tanto de
nuestros derechos, identificarlos, saber cué-
les ejercemos y cuales se nos estan vulnera-
do -amplia Serpo.

.- Claro, porque el papel aguanta todo, y si
después de que hagamos acuerdos se echan
al olvido... -dice don Laureano- hay que ha-
cer seguimiento y evaluar.

La GSI busca que los diferentes actores de
cada territorio trabajen con criterios unifi-
cados, fruto de la concertacién, necesitamos
desarrollar las capacidades de todos los
actores en investigacién, comunicacién
y formacién en derechos... porque al de-
sarrollar las capacidades de los actores,
lo que desarrollamos es la capacidad de
entender los problemas, la capacidad
de leer la realidad de su territorio
y la capacidad de proponer respues-
tas acertadas.-.

- Suena bien interesante, vamos a trabajar
para que se haga realidad en nuestros
barrios -dice Dona Elsa-

- Pero écon qué plata?, porque sin dine-
ro 6qué problemas se solucionan? —agrega
Dona Ciba.

-Ahi entramos en el quinto y ultimo
componente de la GSI. Uno bien inte-
resante, que es el presupuesto -dice
Serpo, mientras escribe en el tablero
el tema, resumiendo los componentes
ya referidos- Ya vimos que la GSI tiene
cinco componentes que son: el terri-
torio, la participacién, la transecto-
rialidad, el desarrollo de capacidades
y ahora hablemos del presupuesto...

.- Pero me falté una parte de la pregunta.-,
dice Dona Ciba, .-4de donde sale la plata que
tiene la ciudad?-

LA 6ST BUSCA
QUE LOS DIFERENTES
ACTORES DE CAPA
TERRITORIO TRABAJEN
CON CRITERIOS
UNIFICADOS, FRUTO DE
LA CONCERTACION
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PESARROLLO PE CAPACIDADES

SON PROCESOS DE FORMACION QUE RECIBEN LOS DIFERENTES
ACTORES SOCIALES PEL TERRITORIO PARA FORTALECER LA
AUTONOMIA, PROFUNDPIZAR EN EL CONOCIMIENTO DE LAS CAUSAS Y
MANIFESTACIONES PE LOS PROBLEMAS, PROMOVER EL PIALOGO VY
LA COORPINACION ENTRE LO INSTITUCIONAL V LO SOCIAL,
CONSTRUIR DEMOCRACIA Y FORTALECER LA RESPUESTA DEL ESTADO
A LAS PROBLEMATICAS DE LOS TERRITORIOS.

PRESUPLESTO

CONSOLIDA LOS RECURSOS PARA LAS ACCIONES EN LOS
TERRITORIOS.

EL DIAGNOSTICO V EL ORPENAMIENTO DE LAS RESPLIESTAS A LAS
NECESIPADES Y PROBLEMATICAS, OPTIMIZA LA UTILIZACION DE LOS
RECURSOS EN EL TERRITORIO.

.-Pues del tesoro publico.- grita desde el fon-
do del saldn el senor Jorge Gonzalez, repre-
sentante del barrio Cieloazul.

.- El erario o tesoro publico, o los dineros
publicos, son los recursos del pais que “cui-
da” el gobierno, porque salen de la capta-
cidén, es decir del “pago” que hacemos cuan-
do la ciudad nos cobra los impuestos, y que
luego se deben gastar en resolver las nece-
sidades que tiene la ciudad, en dar solucién
a las problematicas que existen y en hacer
que todo funcione.

.- iPues ojala fuera bien distribuido, asi no
habria tanta pobreza! -vuelve a decir €l re-
presentante de Cieloazul, y agrega- el go-
bierno siempre dice que no hay plata o que
la plata del “tesoro publico no alcanza”.-

.- Nunca alcanza cuando se trata de arreglar
las calles de nuestros barrios, o de invertir
en las escuelas,...- replica Dona Aurora del
Barrio Bello Monte.

J
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.-Los recursos de la ciudad deben ser dis-
tribuidos de manera que se de respuesta
acertada a las necesidades de la comunidad,
a través de la aplicacién de las politicas so-
ciales y con base en el Plan de Desarrollo.
Cuando no alcanza, se busca la forma de ob-
tener los recursos que falten,
de los recursos publicos de la
nacién, de recursos del sector
privado o de cooperacién in-
ternacional.

ERARIO

.-Nuevamente tiene la razdén, Dona Ciba
-dice Serpo- porque la gente es la que cono-
ce el territorio en el que vive, y sabe de sus
necesidades y problemas.-

.- 6Y para qué sirve el diagndstico? -pre-
gunta la Representante de la
Juntica.

.- En el diagndstico se iden-
tifican las necesidades ¥y
problemas de los distintos

.- Cuando estudiamos el Plan CONJUNTO sectores y sirve para defi-
de Desarrollo, Usted nos dijo DE RECURSOS nir y controlar la ejecucién
que el presupuesto se invertia FINANC|ERQS del presupuesto, teniendo
de acuerdo a las necesidades PE UN PAIS, en cuenta las prioridades de
de las localidades, de los ba- CUSTOPIAPOS cada lugar y haciendo segui-
rrios, de las comunidades.- POR EL ESTADO miento al cumplimiento de lo
afirma Dona Elsa.- que se aprueba en consenso.-
(TESORO explica Serpo.
- 8iii, yo asisti a una reunién, PlBLICO)

acé en la alcaldia sobre pre-

supuestos participativos - in-

terrumpe Dona Aurora- y di-

jeron que era la manera como

las comunidades podiamos participar mos-
trando las problematicas y necesidades para,
que se les asigne presupuesto y se puedan
solucionar.-

.- Los presupuestos participativos se hacen
por etapas y se basan en los diagndsticos
y las vivencias de cada ciudadano.- afirma
Serpo.

.- iEso si!, porque nosotros conocemos nuestro
“territorio”, si ven iya puedo usar una nueva
palabra! - dice entusiasmada Dona Ciba..

.- Muy bien... ahora va hacer
més dificil que los inescrupu-
losos saquen “tajadita”.- con-
cluye la representante.

.- iExactamente!, asi la inversién de los
recursos va a ser la respuesta necesaria y
justa a la, problematica o la necesidad, ini
mas, ni menos! Ege debe ser el resultado de
un trabajo conjunto, que tenga en cuenta
todos los componentes de la GSI para hacer
realidad la Bogota Positiva que todos quere-
mos: una ciudad de derechos, donde to-
dos y todas tenga derecho a la ciudad.






